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l. EINFUHRUNG

von Donat Eltschinger

Kein Ausblick ohne Aufstieg

Gewaltig ist sie, die Aussicht vom Mont Blanc. Sie belohnt uns flr die tagelangen Vorberei-
tungen auf die Tour und den anstrengenden Aufstieg.

Fir 2011 haben wir uns ebenfalls zum Ziel gesetzt, Berge zu erklimmen. AusgerUstet mit
einer neuen Basis-Infrastruktur, mit neuen Informatiktools im Gepéck, und unter der Flh-
rung der Gewerbe-Treuhand AG, haben wir uns auf den Weg gemacht. Ziel war nicht un-
bedingt ein Viertausender. Unsere Bergtour sollte uns ermdéglichen, dem standigen Wachs-
tum von VERDIA durch die Neuorganisation der Geschéftsstelle zu entsprechen. Zudem
sollte der Weg dahingehend gepfadet werden, die zuklnftigen Herausforderungen mit den
bestehenden Ressourcen optimal meistern zu kénnen.

Noch ist der Gipfel nicht erklommen. Aber eine erste Etappe haben wir geschafft: In der
Kundenakquisition haben wir eine wertvolle Qualitatssteigerung erzielt dank professionel-
len Werbe- und Verkaufsunterlagen. Die persdnliche Beratung und Betreuung der Prakti-
kanten und deren Eltern konnten wir aufgrund der optimierten Abldufe in den einzelnen
Lehrgéangen (KV, TS und BV) ausbauen. Durch die Nutzung der zum Teil neuen Netzwerk-
partner sind wir nun in der Lage, unseren Ausbildungsverbund stetig zu vergréssern. Dank
der neuen FlUhrungs- und Organisationsstruktur, den vereinheitlichten Arbeitsablaufen und
der Einfihrung einer integrierten Softwarelésung verfligt VERDIA heute Uber eine optimale
Basis fUr den weiteren Ausbau des Ausbildungsverbundes und ist gerUstet flr die Einfih-
rung von neuen Lehrgangen.

Lesen Sie mehr zur Integration der Geschéftsstelle VERDIA in die Gewerbe-Treuhand AG
und zu den erreichen Resultaten auf den folgenden Seiten.

Mit der Neuorganisation haben sich auch personelle Wechsel ergeben: Barbara Bucher
und Miriam Kost haben 2011 resp. 2012 VERDIA verlassen. Hier die aktuelle VERDIA-
Seilschaft:

Karin Estermann Franziska Omlin Beat Stirnimann Hans-Ruedi Kunz Annemarie Sormani
Geschaftsfihrung Talents School Handelsschule KV Handelsschule KV Berufl. Vorbereitungsjahr
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VERDIA hat 2011 die Umsatzsumme von nahezu 2 Millionen Franken erreicht. Ein Unter-
fangen dieser Grésse erfordert auch grossere finanzielle und personelle Ressourcen. Fi-
nanziell war das Jahr 2011 gepragt durch héhere Ausgaben im Zusammenhang mit der
Integration der Geschéftsstelle in die Gewerbe-Treuhand AG, der personellen Wechsel von
VERDIA-Mitarbeitenden sowie héheren Gehaltern fir die Praktikanten/-innen der Handels-
schule KV. Diese Aufwande konnten durch die Mehrertrage nicht wettgemacht werden,
sodass die Jahresrechnung negativ abschliesst. 2012 wollen wir wieder eine ausgegliche-
ne Rechnung prasentieren.

Ich danke dem Team, wie auch Ihnen, geschéatztes VERDIA-Mitglied, fir den Einsatz im
abgelaufenen Geschéftsjahr. Im 2012 sollen eine klare Sicht, ein griffiges Gelande und
personliche Gesundheit die Wegbegleiter auf unserer Bergtour sein.
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Il. BERICHT DER GESCHAFTSSTELLE

von Karin Estermann

Das Geschéftsvolumen von VERDIA hat sich in den Jahren 2008 bis 2011 mehr als ver-
doppelt. Ein Wachstum in dieser Gréssenordnung verlangt automatisch neue Strukturen
und eine Professionalisierung der Arbeitsablaufe. Aus diesem Grund hat der Vorstand be-
schlossen, fur die Geschaftsfihrung einen externen Partner zu beauftragen.

Ubernahme der Geschaftsfithrung durch die Gewerbe-Treuhand AG

Per 1. Juni 2011 hat der Vorstand die Geschaftsfihrung des VERDIA auf die Gewerbe-
Treuhand AG Ubertragen. Gleichzeitig hat VERDIA ihre Burordumlichkeiten an der Wey-
strasse aufgegeben und ist in die Geschaftsraume der Gewerbe-Treuhand AG an der
Eichwaldstrasse 15 eingezogen. Die Arbeitsplatze der VERDIA-Ausbildungsverantwort-
lichen wurden komplett neu ausgerustet. Seit dem Umzug ist VERDIA in den Bereichen
Infrastruktur, IT und Telefonie in die Strukturen der Gewerbe-Treuhand AG integriert, was
positive Synergie-Effekte schafft.

Neue Betriebs-Software

Mit der Ubernahme hat VERDIA die neue Software MS Dynamics NAV fiir die Datenver-
waltung eingefthrt. Diese ERP-Software (Enterprise Ressource Planung) bietet nebst einer
auf die VERDIA-Bedurfnisse angepassten Datenbank auch Lésungen fir die Kundenak-
quisition und -Betreuung, fur die Buchfiihrung und flr die Personaladministration. Dank der
neuen Software ist VERDIA in der Lage, die stetig wachsende Datenmenge wesentlich
effizienter zu verwalten und zu nutzen sowie Kundenanlésse effizienter zu organisieren.

Neue Organisationsstrukturen und Prozessablaufe
Seit der Ubernahme der Geschéftsfiihrung ist VERDIA wie folgt organisiert:

Vorstand VERDIA

Prasident: Donat Eltschinger (FREI'S)
Vizeprasident: Beat Obergfell (FREI'S)
Kassierin: Karin Estermann (VERDIA)
Mitglieder: Daniel Gebistorf (FREI'S)

Markus Blattler (Speranza)
Alex Piazza (apimedia)
Vakanz

Leitung Geschéftsstelle
Gewerbe-Treuhand AG

Geschéftsfiihrung: Karin Estermann

Buchfihrung: Esther Werder Kauz
Kaufméannische Talents Berufliches Administration
Handelsschule School Vorbereitungsjahr
Beat Stirnimann Franziska Omlin Annemarie Sormani Lernende/r der
Hans-Ruedi Kunz Gewerbe-Treuhand AG
Annemarie Sormani
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Die exakten Verantwortlichkeiten und Stellvertretungen sind in einer detaillierten Verant-
wortlichkeitsmatrix geregelt. Die neuen Personal-, Spesen- und Kompetenz-Reglemente
hat der Vorstand Ende 2011 verabschiedet und sind seit Januar 2012 in Kraft.

Teil des Geschéftsfilhrungsauftrages ist die Uberpriifung, Vereinheitlichung und Optimie-
rung der Geschaftsprozesse der Lehrgange KV Handelsschule, Talents School und Beruf-
liches Vorbereitungsjahr. Fir alle drei Lehrgange liegen neue Vertragsvorlagen und neue
Prospekte fur die Verbundfirmen-Akquisition vor. Die neue Broschire ,Herzlich Willkom-
men bei VERDIA — Ihr Praktikumsbetrieb® regelt die Rechte und Pflichten der Praktikanten.
Diese Broschure ist ab 2012 Bestandteil des Zusammenarbeitsvertrags zwischen Verbund-
firmen, den Praktikanten und VERDIA und hat vertragliche Giiltigkeit.

Im Zusammenhang mit dem neuen VERDIA-Logo hat die Geschéaftsfiihrung samtliche ex-
ternen und internen Dokumente und Vorlagen in das neue CD/CI der VERDIA (bernom-
men und soweit als nétig optimiert.

Vermittlung und Betreuung der Praktikanten

Das Konzept fur die Vermittlung und Betreuung der Praktikanten wurde bereits im Jahr
2010 Uberarbeitet und im 2011 erfolgreich umgesetzt. Der Ablauf hat sich bewahrt und wird
im Jahr 2012 analog gestaltet. Die zentralen Veranstaltungen und Kurse sind folgende:

August 2012 Einfiihrung und Vorstellung des Bewerbungscoaching bei den
Lernenden sowie die Information der Eltern bezlglich Beratung
und Betreuung wahrend der Bewerbungsphase.

September 2012 Individuelle Vorstellungsgesprache mit allen Lernenden sowie
einzelne Unterrichtslektionen zu Bewerbungsunterlagen und Ver-
halten in Vorstellunggesprachen und an Schnuppertagen.

Oktober 2012 Intensives Bewerbungscoaching an drei Halbtagen wahrend der
Lagerwoche zur Arbeitseinheit |. Die Lernenden trainieren ihre
Kommunikation fir die bevorstehenden Telefon- und Vorstel-
lungsgesprache mit den Verbundfirmen.

Ab Mitte Oktober werden die Lernenden in Sprechstunden mit
den einzelnen Klassen regelméassig Uber den Stand der Vermitt-
lung informiert und in ihrem persdnlichen Bewerbungsprozess be-
raten.

November 2012 Elternabend mit den Préasentationen der Lernenden sowie Infor-
mationen zur Ausbildung bei den FREI'S Schulen und zum aktuel-
len Stand des Bewerbungsverlaufs bei VERDIA.

Firmenabend mit Prasentation der Lernenden und anschliessen-
den Kontaktgesprachen zwischen Lernenden und Vertretern der
Verbundfirmen.

ab Dezember 2012 Individuelle Vermittlung der Lernenden an bestehende und neue
Verbundfirmen inkl. Abschluss der Zusammenarbeitsvertrage.

April 2013 Orientierung der Eltern Uber den Stand der Vermittlung der Ler-
nenden.

Mai 2013 Workshops zur Vorbereitung der Lernenden auf den praktischen

Einsatz bei der Verbundfirma sowie Informationen Gber den Ab-
lauf der Uberbetrieblichen Kurse (UK).
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Betriebliche Ausbildung der Praktikanten
Die betriebliche Ausbildung der Praktikanten gestaltet sich aus folgenden Elementen:

Betriebspraktikum 24 Monate praktischer Einsatz bei einer oder mehreren Verbund-
firmen.
UK 8 Tage (iberbetriebliche Kurse (UK), verteilt auf zwei Jahre. Die

Organisation der Kurse erfolgt Uber die igkg.lu/ow/nw, die Kurslei-
tung Ubernehmen Beat Stirnimann (KV), Hans-Ruedi Kunz (KV)
und Franziska Omlin (TS).

Rechnungswesen 1 Tag Rechnungswesen-UK durch Elisabeth Schoch, Dipl. Buch-
halterin, Revisorin und Prifungsexpertin. Die Kursorganisation er-
folgt durch VERDIA.

QV-Vorbereitung 1 Tag Vorbereitung inkl. Durchfiihrung einer mindlichen Simulati-
onsprifung mit zwei Experten sowie Durchfihrung einer ehemali-
gen Prifungsserie inkl. gemeinsamer Korrektur und Besprechung
der Lésungen.

Optimierung der Schnittstellen mit den Partner-Organisationen

Durch die Zusammenarbeit mit dem Kantonalen Gewerbeverband und der Gewerbe-
Treuhand AG hat VERDIA Zugang zu einem wertvollen Netzwerk, welches im Verlaufe der
nachsten Jahre intensiviert und zunehmend besser genutzt werden kann. Die Gewerbe-
Treuhand AG beschéftig seit Sommer 2011 einen und ab Sommer 2012 zwei VERDIA-
Praktikanten. Dank der erfolgreichen Zusammenarbeit verfiigt die Gewerbe-Treuhand-
Gruppe Uber die wertvolle persdnliche Erfahrung, um unseren Ausbildungsbildungsverbund
aktiv weiterempfehlen zu kénnen.

Die FREI'S und die igkg.lu/nw/ow sind fur VERDIA die zwei wichtigsten Partnerorganisati-
onen flr die Sicherstellung der Ausbildungsqualitat. VERDIA steht mit beiden Partnern in
regem Austausch fir die Optimierung der Uberbetrieblichen Ablaufe. Die Schnittstellen mit
der FREI'S sind bereits Uberprift und wo nétig neu organisiert und/oder digitalisiert. Die
Schnittstellen mit der igkg.lu/nw/ow werden mit der Einfihrung der neuen Bildungsverord-
nung (Bivo), die ab Sommer 2012 in Kraft tritt, Gberarbeitet.

Die Kosten der Geschaftsfiihrung durch die Gewerbe-Treuhand AG

Die Kosten der Geschaftsfihrung durch die Gewerbe-Treuhand AG bewegen sich im Rah-
men des Budgets. Die Erh6hung des jahrlichen Geschéftsfihrungskosten tiber CHF 5000
auf neu CHF 165000 ist auf die héheren IT-Update-Gebiihren zuriickzufihren, welche aus
dem Entscheid zur Einfihrung der umfassenderen Software-Version und aus den zwei zu-
satzlich benétigten Lizenzen resultieren.
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IIl. KENNZAHLEN

von Karin Estermann
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2007 2008 2009 2010 2011
Anzahl Mitglieder 62 90 102 118 144
Anzahl Praktikanten E-Profil 42 44 81 73 73
Anzahl Praktikanten B-Profil 22 34 42 86 89
Total Praktikanten 64 78 123 159 162
Anzahl Absolventen EFZ KV E-Profil 18 16 11 14 15
Anzahl Absolventen EFZ KV B-Profil 8 8 11 6 24
Anzahl Absolventen EFZ TS E-Profil 17 12 13 14 15
Erfolgsquote Absolventen KV E-Profil 100 % 75% 100 % 93% 100 %
Erfolgsquote Absolventen KV B-Profil 80 % 72 % 91 % 100 % 92 %
Erfolgsquote Absolventen TS E-Profil 75 % 90 % 92 % 93 % 94 %
Anzahl durchgefiihrte Kurstage (UK) 15.5 14.5 19.5 24.5 37
Anzahl durchgefluhrte Kurstage (intern) - - - 4 5
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IV. ERFOLGREICHE ABSCHLUSSE

von Beat Obergrell

Diplomfeier 2011

An der Diplomfeier vom 8. Juli 2011 im Casino Luzern durften 56 Absolventen der KV
Handelsschule und 16 Absolventen der Talents School ihr Fahigkeitszeugnis in Empfang
nehmen. Einige unserer Lernenden haben ihre Ausbildung mit ausserordentlich guten Re-
sultaten abschliessen kdénnen; die abgebildeten Lernenden haben Bestnoten erzielt.

Michelle Margadant — Absolventin Talents School Absolvent KV Handelsschule — Daniel Achermann
Berufspraktikum 2009/10: Margadant GmbH, Horw Berufspraktikum 2009/10: verkilrzte Ausbildung
Berufspraktikum 2010/11: Engelberger AG, Stansstad Berufspraktikum 2010/11: Suva Zentralschweiz

Gesamtnote: 5.6 (Profil E) Gesamtnote: 5.6 (Profil E)

Luzia Kiichler — Absolventin KV Handelsschule Absolventin KV Handelsschule — Samantha Fischer

Berufspraktikum 2009/10: verkiirzte Ausbildung Berufspraktikum 2009/10: Adecco Human Resources AG, Luzern
Berufspraktikum 2010/11: apimedia ag, Adligenswil Berufspraktikum 2010/11: Adecco Human Resources AG, Luzern

Gesamtnote: 5.6 (Profil E) Gesamtnote: 5.2 (Profil B)
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Erfolgreiche Absolventen KV Handelsschule (B-Profil)

Absolvent/in
Anastasio Teresa
Antoniou Ronny
Bachmann Karin
Bitzi Tobias
Blazevic Aima
Brazerol Carmen
Fischer Samantha
Fuchs Aisha
Giuppa Oliver
Gjoni Ardita
Jakupovic Sejla
Kammiuiller Roxane
Kelmendi Arbresha
Krsteska Marija
Kurtovic Medina
Marcon Florentina
Pavlovic Sandra
Pereira Tiziana
Quartier Alisha
Réthlisberger Joélle
Sabotic Emra
Sliess Yardena
Tanner Bianca
Torres Noemi

Betriebspraktikum 2009/10
Gemeindeverwaltung Risch, Rotkreuz

ACCOR GESTION Hoteliére & Service SA, Kriens
Berndorf Luzern AG, Sempach

Mercedes Garage AG, Sursee

Verkirzte Ausbildung

DRSdigital, Zug

Adecco Human Resources AG, Luzern

ACCOR GESTION Hoételiére & Service SA, Kriens
Rombus AG, Kriens

LIPO Einrichtungsmérkte AG, Emmen

SUVA Zentralschweiz, Luzern

Diva Agentur GmbH/AMAG RETAIL Zug, Cham
AVS Schweiz GmbH, Zug

Axel Daase Gesundheitszentrum, Kriens

Swiss medical Search, Luzern

DCT, Vitznau

Axel Daase Gesundheitszentrum, Kriens

AVS Schweiz GmbH, Zug

APZ Alters- und Pflegezentrum Waldruh, Willisau
Walter-CD AG, Isleten

BdU Consulting AG, Stans

Kuchler Technik AG, Kriens

Littlebit Technology AG, Hilhnenberg

JobFlex AG, Zug

Betriebspraktikum 2010/11
Gemeindeverwaltung Risch, Rotkreuz
BdU Consulting AG, Stans

Diva Agentur GmbH, Luzern

BdU Consulting AG, Stans

DCT, Vitznau

Stockli Swiss Sports AG, Wolhusen
Adecco Human Resources AG, Luzern
ACCOR GESTION Hételiere & Service SA, Kriens
Rombus AG, Kriens

LIPO Einrichtungsmérkte AG, Emmen
SUVA Zentralschweiz, Luzern

AMAG RETAIL Zug, Cham

AVS Schweiz GmbH, Zug

Axel Daase Gesundheitszentrum, Kriens
Autorama Hergiswil AG, Kriens
Restaurant Buchenegg, Stallikon

Axel Daase Gesundheitszentrum, Kriens
AVS Schweiz GmbH, Zug

APZ Alters- und Pflegezentrum Waldruh, Willisau
Bio-Circle Surface Technology AG, Isleten
BdU Consulting AG, Stans

Kichler Technik AG, Kriens

Littlebit Technology AG, Hilhnenberg
JobFlex AG, Zug

Erfolgreiche Absolventen KV Handelsschule (E-Profil)

Achermann Daniel
Amstad Janine
Beck Dino
Cutkovic Dajana
Fahndrich Pascal
Gribi Fabienne

Krummenacher Eliane

Kuchler Luzia

Kutter Tanja

Marti Daniela

Odoni Luca

Ryser Sabine
Ungricht Sandra
Weibel Denise
Weingartner Dominik

Erfolgreiche Absolventen Talents School (E-Profil)

Burkard Edith
Burnac Filip
Feuchter Daniel
Heer Nicole

Husler Kevin
Klhnle Fiona

Lang Solvej Sabina
Malacarne Santina
Margadant Michelle
Mathis Gina

Nujic Martin
Stadelmann Christian
Wicki Dagmar
Wirth Pascale
Wiirsch Randy

Verkirzte Ausbildung

AGRO-Treuhand, Altdorf

Kanton Nidwalden Verhéramt, Stans
Mappuls AG, Luzern

Pius Bienz Treuhand und Revisions AG, Luzern
Sealed Air GmbH, Root

Verkirzte Ausbildung

Verkirzte Ausbildung

Verkirzte Ausbildung

Condux Treuhand AG, Hergiswil

Hotel Rothaus, Luzern

adidas, Cham

Axel Daase Gesundheitszentrum, Kriens
Kuster netcom AG, Eich

INTEGRAL concept, Eschenbach

PRODAVI SA, Oberkirch
Blatter.Simmen GmbH, Oberentfelden
FC Luzern Innerschweiz AG, Horw
EMBASSY JEWEL AG, Luzern
Amstutz-Produkte AG, Eschenbach
Hotel Brlinig, Hergiswil

B + | Fashion AG, Luzern

Hotel Engel, Stans / Stidostschweiz, Glarus
Margadant GmbH, Horw

Nidwaldner Sachversicherung, Stans
RAV Emmen

Hallenbad Luzern AG, Luzern

Emmi Schweiz AG, Luzern

VICI Siebdruck, Baar

Casagrande & Co., Luzern

SUVA Zentralschweiz, Luzern
AGRO-Treuhand, Altdorf

Kanton Nidwalden Verhéramt, Stans

Mappuls AG, Luzern

Pius Bienz Treuhand und Revisions AG, Luzern
Sealed Air GmbH, Root

Gsell & Partner GmbH, Luzern

apimedia ag, Adligenswil

Dr. jur. lic. rer. pol. Louis Bochud, Luzern
Prisma Treuhand und Revisions AG, Zug
Autorama, Kriens/ R6m.-kath. Landeskirche, Luzern
Berndorf Luzern AG, Sempach

Axel Daase Gesundheitszentrum, Kriens
Kuster netcom AG, Mdnchaltorf
INTEGRAL concept, Eschenbach

PRODAVI SA, Oberkirch

Blatter.Simmen GmbH, Oberentfelden
Feuchter Getranke, Malters / AAE AG, Baar
EMBASSY JEWEL AG, Luzern
Amstutz-Produkte AG, Eschenbach
Ruderverband Swiss Rowing Federation, Sarnen
Musical Factory GmbH, Luzern

Omida AG, Kissnacht

Engelberger AG, Stansstad
PricewaterhouseCoopers AG, Luzern

RAV Emmen / Finanz. Dep. Kt. Luzern
Hallenbad Luzern AG, Luzern

Emmi Schweiz AG, Luzern

Meier Mechanic AG, Malters

Casagrande & Co., Luzern
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V. FINANZEN

von Karin Estermann

Kommentar zum Geschaftsjahr 2011

Die Ertrage aus der Praktikantenvermittlung haben zugenommen. Aufgrund der Zunahme
der Ausbildungsabbriiche bei den FREI'S-Lernenden war die Zunahme jedoch geringer als
budgetiert. Die Lohnerh6hung der KV-Praktikanten bei einer gleichbleibenden Rechnungs-
stellung an die Verbundfirmen hat den Deckungsbeitrag pro Praktikant um rund 25 % ge-
schmélert. Knapp die Halfte dieser Ertragsverminderung wird durch die héheren Leis-
tungszahlungen der FREI'S ausgeglichen.

Der Geschéftsaufwand hat gegenlber dem Vorjahr zugenommen. Die Personalkosten wie
auch der Aufwand fur die Geschéaftsflihrung sind aufgrund der Ubernahme der Geschafts-

fuhrung durch die Gewerbe-Treuhand AG, der Einfihrung der neuen Software und der Op-
timierung der Geschéaftsprozesse hdher ausgefallen. Diese Mehrkosten waren jedoch not-

wendig, um die Dienstleistungsqualitat der Arbeit der Geschaftsstelle zu steigern. VERDIA
verfugt nun Gber einen Organisationsgrad, der ohne weiteres ein strategisches Wachstum

zulasst.

Die Jahresrechnung 2011 weist ein Vereinsergebnis von CHF -40°816 aus. Der Verlust
resultiert hauptsachlich aus der Zunahme der Personal- und Geschéftsfiihrungskosten bei
gleichzeitig tieferen Ertragen als budgetiert.
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Bilanz per 31.12.2011

31.12.2011 31.12.2010
CHF CHF

Aktiven
Umlaufvermégen
FlUssige Mittel 44'906.21 20'244.07
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 23'725.86 37'577.98
Aktive Rechnungsabgrenzungen 26'579.50 31'545.50
Umlaufvermégen 95'211.57 89'367.55
Anlagevermégen
Finanzanlagen 150.00 5'5651.40
Sachanlagen 11'000.00 1.00
Immaterielle Anlagen 153'800.00 0.00
Anlagevermégen 164'950.00 5'552.40
Total Aktiven 260'161.57 94'919.95
Passiven
Fremdkapital
Kurzfristige Verbindlichkeiten 150'427.55 18'520.35
Passive Rechnungsabgrenzungen 20'700.00 26'549.35
Langfristige Verbindlichkeiten 80'000.00 0.00
Fremdkapital 251'127.55 45'069.70
Eigenkapital
Eigenkapital 49'850.25 22'902.94
Jahresverlust / -gewinn -40'816.23 26'947.31
Eigenkapital 9'034.02 49'850.25

Total Passiven 260'161.57 94'919.95
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Erfolgsrechnung vom 01.01.2011 — 31.12.2011

Budget 2011 Rechnung 2011 Rechnung 2010

CHF CHF CHF
Vereinsertrag netto 2'110'500.00 1'870'905.30 1'494'410.80
Vereinsaufwand
Aufwand Geschéftsstelle -95'047.00 -93'726.00 0.00
Personalaufwand -1'916'084.00 -1'800'030.15 -1'408'306.65
Ubriger Betriebsaufwand -21'500.00 -61'871.35 -84'757.69
Total Vereinsaufwand 77'869.00 -84'722.20 1'346.46
Ausserordentliches Ergebnis
Finanzerfolg 0.00 -68.83 -63.75
Projekte / a.o. Ertrag 40'000.00 44'700.00 40'215.90
a.o. Aufwand 0.00 0.00 -23'5603.80
Abschreibungen -98'108.00 -725.20 0.00
Steuern 0.00 0.00 8'952.50

Jahresverlust / -gewinn 19'761.00 -40'816.23 26'947.31
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VI. DANK

Wir danken allen Personen und Institutionen, welche sich fir die Anliegen von VERDIA
und die Anliegen der jungen Lernenden einsetzen. Auch in Zukunft sind wir fir die Schaf-
fung von neuen Praktikumsstellen dankbar. Kontaktieren Sie uns!

Mit Zuversicht nehmen wir nach dem bewegten Geschaftsjahr 2011 ein Jahr der Konsoli-
dierung in Angriff. Ziel ist, unsere Dienstleistungen weiter zu optimieren und die Zusam-
menarbeit mit unseren Verbundfirmen auszubauen.

Luzern, 23. April 2012

VERDIA
Verein far Dienstleistungen im Ausbildungsbereich
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Donat Eltschinger Karin Estermann-Tschopp
Prasident Geschaftsfuhrerin




